Foundry Alfe Chem S.r.l.

Sede Legale: C.so Brescia, 77 — 10152 Torino (TO) (ITALY)

= Aﬂ c H E M P.IVA.IT10773630016 COD.FISC.: 10773630016
Sede Operativa e Centro Ricerche: Via Palazzetto, 9 - 10072 Mappano (TO) (ITALY)

- G HE M A COATE G0 MUESA NN Tel. +39 011 2478204 / Fax +39 011 2074583
e-mail: info@foundrychem.it / web: www.foundrychem.it / pec: foundry.alfe.chem@pec.it

Termini e Condizioni Generali di Vendita

1. Definizioni

Ai fini interpretativi delle presenti Condizioni Generali di Vendita ai termini sotto elencati dovra essere
attribuito il significato qui riportato:

2.1

2.2

a)

b)

c)

Venditore: Foundry Alfe Chem s.r.l., con sede legale in C.so Brescia, 77 - 10152 Torino (TO)

Cliente: qualsiasi societa/ente giuridico/persona fisica o giuridica, che acquisti e/o siimpegni
ad acquistare per sé o per altri nell'ambito della propria attivita professionale o imprenditoriale
da Foundry Alfe Chem srl uno o piu Prodotti;

Prodotti: : il bene/i, i servizi (anche aggiuntivi quali, ad esempio, analisi dell’olio usato,
formazione o consulenza tecnica) e/o le lavorazioni vendute da Foundry Alfe Chem srl;

Ordine/i: ciascuna proposta di acquisto dei Prodotti inoltrata dal Cliente a Foundry Alfe Chem
srl. in qualsiasi modo ed con qualsiasi mezzo inviata/trasmessa;

Contratto di Vendita o Vendita o Contratto: qualsiasi contratto sottoscritto tra Foundry Alfe
Chem e il Cliente, in qualsiasi modo perfezionatosi;

L’insieme dei seguenti documenti:

e nelcaso divendite “spot”: la quotazione, la conferma dell’offerta da parte del cliente,
la conferma d’ordine del venditore, i presenti Termini e Condizioni Generali di Vendita;

e nelcaso divendite a contratto: la conferma della quotazione secondo quanto previsto
dal contratto, la conferma dell’offerta da parte del cliente, la conferma d’ordine del
venditore, i presenti Termini e Condizioni Generali di Vendita (da intendersi come
integrativi e supplementari rispetto ai termini del contratto stipulato).

Parti: il Fornitore (Foundry Alfe Chem srl) e il Compratore (Cliente)

Termini & Condizioni Generali di Vendita (CGV): le presenti condizioni generali, di seguito
anche denominate brevemente CGV.

Ambito di Applicazione

Le presenti Condizioni si applicano a tutte le Vendite di Prodotti effettuate esclusivamente sul
territorio italiano, ed annullano e sostituiscono tutte le precedenti versioni emesse.

Le presenti CGV potranno essere modificate o integrate in qualunque momento, previa
comunicazione del Venditore al Cliente.

Qualora gia esista tra Foundry Alfe Chem srl ed il Cliente un diverso ed efficace accordo scritto
di fornitura le presenti CGV saranno da intendersi come integrative e supplementari rispetto ai
termini dell’accordo precedentemente stipulato. Nel caso di insorgenza di qualsiasi conflitto
tra i due diversi contratti avranno prevalenza i termini e le condizioni del primo accordo di
fornitura.
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Linoltro di un ordine con qualsiasi mezzo da parte del Cliente o 'acquisizione dell’ordine in
qualsiasi altra forma fa parte del Venditore, implica l'adesione totale e senza riserve del
Cliente alle presenti Condizioni ed esclude ogni altro documento.

Nessun ordine potra essere ritenuto valido senza l'accettazione delle presenti condizioni di
Vendita e nessuna deroga e/o modifica delle presenti Condizioni di Vendita potra essere
ritenuta valida senza una sottoscrizione scritta per adesione da parte di Foundry Alfe Chem srl.
A tal proposito le diciture riportate nelle fatture, note, bolle e ordini del Cliente non sono valide
senza la specifica approvazione di Foundry Alfe Chem srl e non potranno prevalere sulle
presenti Condizioni di Vendita.

Foundry Alfe Chem srl non sara dunque vincolata da condizioni generali di acquisto del Cliente
neanche nell’ipotesi in cui si faccia loro riferimento o siano contenute negli ordini o in qualsiasi
altra documentazione di provenienza del Cliente. Le condizioni generali di acquisto non
potranno essere valide e/o considerate tali per Foundry Alfe Chem srl neppure per effetto di
tacito consenso.

Le presenti Condizioni generali si applicano esclusivamente alle imprese, alle persone
giuridiche, ai professionisti ed in generale a tutti i soggetti diversi dai consumatori cosi come
definiti dalla vigente normativa ed in particolare il D. lgs 6 settembre 2005 n.206, denominato
"Codice del consumo", e successivi aggiornamenti.

Documentazione relativa ai Prodotti

| dati tecnici, le caratteristiche, le funzioni, i pesi, i prezzi e gli altri dati relativi ai prodotti
figuranti e/o contenuti nella documentazione tecnica e/o pubblicitaria del venditore (ad es.
cataloghi, prospetti, circolari, listini prezzi, disegni, schede tecniche, illustrazioni), cosi come
le caratteristiche dei campioni e modelli eventualmente inviati al Cliente dal Venditore, hanno
carattere meramente indicativo. Questi dati non devono essere considerati vincolanti a meno
che non siano stati espressamente menzionati come tali nell'offerta inviata dal Venditore e/o
nell'accettazione scritta da parte dello stesso Venditore di un ordine inviato dal Cliente.

Qualsiasi documento tecnico relativo alla composizione e/o all’utilizzo dei Prodotti, o di loro
parti, trasmesso al Cliente rimane di esclusiva proprieta del Venditore e non potra essere
copiato, riprodotto, trasmesso e/o comunque diffuso a terzi, anche dopo la cessazione dei
rapporti commerciali tra Venditore e Cliente, senza il previo consenso scritto del Venditore. Il
Venditore rimane altresi titolare esclusivo di ogni diritto di proprieta intellettuale e/o industriale
e/o commerciale relativo ai Prodotti.

Il Venditore si riserva - a proprio insindacabile giudizio e senza la necessita di alcun preavviso -
il diritto di apportare le modifiche ritenute pit opportune ai Prodotti che non incidano
negativamente sulla qualita degli stessi Prodotti.
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Prezzo

| prezzi dei Prodotti saranno quelli indicati nel listino prezzi di Foundry Alfe Chem srlin vigore al
momento dell’ordine da parte del Cliente o quelli diversi concordati con Foundry Alfe Chem.

Eccetto quanto diversamente concordato per iscritto tra le parti o specificato sul listino, i
predetti prezzi dovranno essere considerati franco fabbrica (EXW), al netto dell’IVA e degli
sconti. Dovranno invece essere considerati comprensivi di imposta di consumo (accisa sugli
oli lubrificanti) e contributo obbligatorio CONOU (Consorzio nazionale oli usati), ove previsto
dalla legislazione vigente.

Una volta fissati i prezzi tra le Parti, soltanto gli eventuali aumenti/riduzioni delle accise, tasse
e imposte decorrenti tra il momento della vendita e quello delle consegne, saranno
aggiunti/detratti dal Venditore al prezzo finale di fatturazione.

Il contributo per eventuali spese di spedizione € a carico del Cliente, e verra determinato per
ogni singolo Ordine dal Venditore in base al peso/volume dei prodotti, dell'importo
complessivo dell’Ordine e dell’indirizzo di spedizione indicato dal Cliente.

IL Cliente accetta di rimborsare qualsiasi eventuale costo aggiuntivo sostenuto dal Venditore
nel caso di impossibilita ad effettuare la consegna per cause attribuibili al Cliente o da chi lo
rappresenta, ovvero nel caso in cui il Cliente si rifiutasse ingiustificatamente di accettare la
consegna del Prodotto ordinato.

Condizioni e termini di consegna particolari dovranno essere preventivamente concordate tra
il Cliente ed il Venditore ed accettate per iscritto dal Venditore.

Il Venditore ha il diritto di modificare unilateralmente, senza preavviso e con effetto immediato,
i prezzi riportati nei propri listini. In caso di contrasto tra il prezzo di listino e quello dell’Ordine
ricevuto dal Cliente fara fede quello indicato nel listino applicabile.

Vendite

Tutti gli Ordini devono essere inoltrati dal Cliente al Venditore nel rispetto delle presenti
Condizioni di Vendita. In particolare il Venditore accetta unicamente ordini regolarmente
firmati dal Cliente ed emessi con le seguenti modalita alternative:

a) sotto forma di contratto,

b) su cartaintestata del Cliente,

c) confermati dal Cliente con timbro e firma su offerta del Venditore;
d) viaemail.

Eventuali ordini telefonici saranno ammessi a discrezione del Venditore e non si riterranno
vincolanti per il Venditore se non confermati per iscritto.

Gli ordini dovranno contenere la descrizione del Prodotto, la quantita richiesta, il prezzo ed i
termini di consegna.

Un ordine del Cliente non conforme ad una precedente offerta del Venditore si intende
respinto se non espressamente confermato per iscritto dallo stesso Venditore.
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Salvo espressa pattuizione contraria con il Cliente, U'importo minimo fatturabile per singolo
ordine e di € 2.000,00 (euro duemila/00), imposte escluse. La quantita complessiva minima
fatturabile & di kg 700.

Il Venditore non & vincolato, salvo espressa conferma, dalle dichiarazioni dei propri agenti,
procacciatori, distributori ed altri ausiliari commerciali.

Ogni ordine di merce sara soggetto ad una conferma scritta da parte del Venditore. Se nessuna
contestazione scritta perverra al Venditore entro due giorni lavorativi dalla ricezione dell’invio
di conferma, i termini e le modalita in esso a contenuti saranno ritenuti corretti ed accettati
dalle Parti.

Una volta trasmessi gli Ordini al Venditore, gli stessi potranno essere annullati e/o modificati
dal Cliente soltanto con il consenso scritto del Venditore. Il Venditore si riserva espressamente
il diritto di accettare o non accettare, a proprio esclusivo ed insindacabile giudizio, la richiesta
di annullamento e/o modifica degli Ordini inviata dal Cliente.

E espressamente escluso qualsivoglia diritto del Cliente a un risarcimento danni e/o
indennizzo comunque denominato, nonché qualsiasi responsabilita contrattuale o
extracontrattuale in capo al Venditore, per danni diretti o indiretti a persone e/o cose, provocati
e/o comunque connessi alla mancata accettazione e/o modifica, anche parziale, di un Ordine.

Il venditore € libero di modificare ed aggiornare in qualsiasi momento le proprie CGV, inclusi i
propri listini prezzi e le proprie offerte. In caso di offerta scritta, le condizioni in essa indicate
saranno mantenute valide nei confronti del Cliente per la durata temporale ivi indicata.

Errori di stampa, scrittura e calcolo nelle offerte, conferme d’ordine o fatture del Venditore
laddove riconoscibili con Uordinaria diligenza, non impegnano il Venditore che siriservaiil
diritto di conteggiare successivamente, entro un termine ragionevole, eventuali differenze.

Termini di consegna, resa e trasporto

Eccetto quanto eventualmente diversamente concordato per iscritto tra le Parti, il Venditore
consegnera i prodotti “franco fabbrica” (“EXW?”) presso i propri stabilimenti, cosi come questo
termine ¢ definito negli INCOTERMS pubblicati dalla Camera di Commercio internazionale
nella loro versione piu aggiornata, in vigore al momento della consegna. Il Venditore si
occupera del trasporto dei Prodotti ad esclusivo rischio, costi e spese del Cliente: il trasporto
non comprende, quindi, né il carico né lo scaricamento dei Prodotti, né il facchinaggio e tuttii
rischi di perdita o deterioramento della merce saranno ad esclusivo carico del Cliente dal
momento della consegha dei Prodotti come sopra specificata.

Per la determinazione dei costi di trasporto si veda quanto indicato nell’articolo 4.4 delle
presenti CGV. Il venditore scegliera il mezzo di trasporto che riterra piu appropriato in
mancanza di specifiche istruzioni del Cliente.
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La consegna dovra avvenire entro il termine indicato nell’Ordine come accettato nella
conferma d’ordine o, qualora il termine non sia stato indicato nell’Ordine, entro il termine di 60
giorni lavorativi decorrenti dal primo giorno feriale successivo alla conferma del singolo
Ordine. | termini di consegna sono indicativi ed espressamente pattuiti tra le Parti come
termini non essenziali ai sensi dell’art. 1457 c.c. e, in ogni caso, non includono i tempi di
trasporto. Il termine di consegna si considera rispettato qualora i Prodotti vengano consegnati
conformemente a quanto stabilito al punto 6.1. o, comunque, qualora il Venditore provveda
tempestivamente a consegnarla al vettore eventualmente indicato dal Cliente.

Nessuna responsabilita e/o risarcimento danni e/o indennizzo comunque qualificato e/o
denominato potra essere imputata al Venditore in caso di ritardo nell’evasione dell’ordine o
nella consegna di quanto ordinato.

Il Venditore siriserva il diritto, a proprio insindacabile giudizio, di effettuare consegne parziali.
Il mancato e/o ritardato adempimento e/o 'adempimento parziale di una consegna non
comportano 'inadempimento dell’obbligazione della consegna principale e non avra alcun
effetto sulle altre consegne parziali.

Nellipotesi di ritardo e/o di difformita della consegna rispetto alle condizioni pattuite e/o di
consegna parziale, il Cliente non avra diritto in nessun caso di:

a) cancellare o variare ’'Ordine o il Contratto in tutto o in parte;

b) acquistare altrove beni sostitutivi;

c) dedurre e/o comunque compensare in tutto e/o in parte, le somme dovute al Venditore
qualsiasi costo o spesa nella quale il Cliente sia incorso a causa delritardo.

Qualora il Cliente non provveda, nei termini stabiliti, alla trasmissione degli eventuali dati
tecnici necessari per la consegna dei Prodotti nonché ai pagamenti anticipati eventualmente
pattuiti, il termine di consegna non iniziera a decorrere e il Venditore non sara tenuto ad iniziare
la consegna sino al superamento dell’impedimento.

Il Cliente che non provveda alla presa in consegna dei Prodotti nei termini concordati, dovra
rimborsare al Venditore le spese di magazzinaggio della merce sino alla consegna o vendita a
terzi, che potra avvenire decorsi 30 giorni dalla data di consegna originariamente convenuta.
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Pagamento

Il Venditore emettera fattura al momento dell’emissione del documento di trasporto, eccetto
quanto diversamente concordato per iscritto tra le parti, ed i pagamenti dovranno essere
effettuati entro il termine indicato nella fattura, la quale riportera 'accordo sulle condizioni di
pagamento raggiunte con il Cliente.

Tutti i pagamenti dovranno essere effettuati per intero, senza compensazioni, domande
riconvenzionali o riduzioni. Il pagamento di quanto dovuto al Venditore dovra quindi essere
effettuato comunque anche in presenza di eventuali dispute che dovranno essere risolte
separatamente.

Qualsiasi eventuale domanda relativa alla/e fattura/e dovra pervenire al Venditore entro il
termine di tre (3) giorni lavorativi dalla ricezione della fattura stessa.

IL Cliente potra effettuare il pagamento del prezzo dei Prodotti, e delle eventuali relative spese
di consegna ove la stessa sia stata prevista in Ordine, tramite documento bancario.

In caso di prima fornitura il pagamento dovra essere effettuato a mezzo bonifico bancario
anticipato su istituto di credito indicato dal Venditore. Ogni commissione bancaria sara a
carico del Cliente.

Per le forniture successive le condizioni di pagamento saranno concordate fra le Parti,
formalizzati nella conferma d'ordine del Venditore e riportate in fattura. Il Venditore emettera
ricevuta bancaria per Uimporto e le scadenze di cui alla fattura, pagabile alla data in cui il
pagamento e dovuto. Tale ricevuta bancaria sara appoggiata presso la banca indicata dal
Cliente, il quale ha l'onere di comunicare al Venditore valide coordinate bancarie relative alla
banca aderente al circuito Riba.

IL Fornitore potra esigere comunque il pagamento anticipato per consegne successive alla
prima fornitura qualora il Cliente sia in ritardo con il pagamento, o in seguito all’emergere di
circostanze indicanti che il Cliente non sara in grado di ottemperare ai propri obblighi di
pagamento.

In caso diritardato e/o parziale pagamento saranno dovuti al Venditore dal Cliente anche gli
interessi legali di mora ai sensi ed agli effetti del D. L.vo n. 231/2002 come modificato dal D.
L.vo n. 192/2012. Gli interessi legali di mora saranno applicati per il periodo intercorrente dalla
data prevista per il pagamento a quello del saldo effettivo.

Il Venditore avra inoltre diritto al rimborso di tutte le spese generate per il recupero del proprio
credito.
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Nell’ipotesi in cui il Venditore dovesse ritenere, a proprio insindacabile giudizio, che sussistano
ragionevoli dubbi sulla solvibilita del Cliente, e/o qualora il Cliente ritardi anche solo un
pagamento di somme dovute al Venditore, quest'ultimo si riserva il diritto, fatti salvi gli ulteriori
rimedi, di sospendere l'esecuzione dell’Ordine e/o di non procedere alla spedizione e/o di
bloccare qualsiasi materiale o Prodotto in transito e/o di risolvere i Contratti e/o di annullare gli
ordini in corso, fino a quando non abbia ricevuto il pagamento di tutte le somme dovute al
Venditore, anche non scadute, ritendendosi il Cliente decaduto dal beneficio del termine ai
sensi ed agli effetti dell’art. 1186 c.c. E espressamente escluso qualsivoglia diritto del Cliente a
un risarcimento danni e/o indennizzo comungue denominato, nonché qualsiasi responsabilita
contrattuale e/o extracontrattuale in capo al Venditore, per danni diretti o indiretti a persone
e/o cose, provocati e/o comunque connessi alla sospensione e/0 mancata esecuzione, anche
parziale e/o annullamento, di un Ordine e/o di un Contratto per le ipotesi disciplinate dal
presente articolo. La risoluzione delle Vendite per mancato pagamento dara diritto al Venditore
di ottenere dal Cliente la restituzione dei beni oggetto della Vendita, con il pagamento di
eventuali spese di trasporto a carico del Cliente.

| termini di pagamento sono concordati dalle Parti per iscritto nella conferma d'ordine e sono
espressamente considerati essenziali a favore del Venditore.

IL Cliente non potra far valere nei confronti del Venditore alcuna pretesa e/o contestazione e/o
reclamo, comunque qualificato e/o denominato, se non dopo aver regolato integralmente gli
importi fatturati dal Venditore, essendo espressamente pattuita tra le Parti la clausola “solve et
repete”.

Le fatture del Venditore siintendono accettate se non vengono contestate per iscritto da parte
del Cliente entro 7 (sette) giorni dal loro ricevimento.

Reclami e Contestazioni

IL Cliente & tenuto a verificare all'atto del ricevimento, la conformita esteriore del prodotto a lui
consegnato in relazione all'ordine effettuato, secondo quanto segue:

a) ilnumero dei colli (numero di pacchi) indicato sulla lettera del vettore sia corrispondente al
numero di colli effettivamente consegnato;

b) il collo sia integro, non danneggiato, né bagnato con evidenti perdite di liquidi, una maggiore
attenzione dovra essere prestata verso il fondo di eventuali scatole in cartone.

c) che dalle etichette apposte sui contenitori il Prodotto corrisponda a quello ordinato.

Solo successivamente a tale verifica il Cliente dovra sottoscrivere la bolla di consegna (lettera

del vettore), non potendo successivamente opporre alcuna contestazione circa le
caratteristiche esteriori di quanto a lui consegnato riguardo all’ordine effettuato.

In caso di mancata corrispondenza tra l'ordine e la consegna, secondo le norme sopraccitate,
il Cliente non dovra accettare la merce e sollevare la contestazione direttamente al vettore,
nello stesso tempo informera Il Venditore dell’accaduto.
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Non saranno presi in considerazione reclami riguardanti la qualita o i vizi del Prodotto/i se
fondati sulla mancata esistenza di caratteristiche non indicate nelle specifiche tecniche del
Prodotto/i o comunque non garantite dal Venditore.

Il Cliente deve accertarsi della conformita dei Prodotti all’atto della consegna degli stessi e,
comunque, prima del relativo uso. Tale preventivo accertamento costituisce onere di ordinaria
diligenza del Cliente; in mancanza di tale accertamento il Cliente non potra pretendere, anche
ai sensi dell’art. 1227 c.c., alcun risarcimento dal Venditore. Il Cliente decade da ogni garanzia
(come meglio specificato nell’articolo a riguardo delle presenti condizioni) se non notifica per
iscritto al Venditore le proprie contestazioni entro 8 giorni di calendario dalla consegna dei
prodotti. Qualora il Cliente ometta tale notifica, la consegna sara ritenuta accettata senza
riserve.

IL Cliente deve notificare i reclami al Venditore per iscritto, indicando dettagliatamente ivizio le
non conformita contestate nonché i riferimenti alla relativa fattura o DDT o conferma d’ordine
del Venditore. Inoltre, a richiesta dello stesso Venditore, ai reclami deve essere allegata
adeguata documentazione fotografica. | reclami non completi non avranno alcuna efficacia.

In particolare nelle forniture di Prodotto liquido trasportato in autocisterne/cisternette o fusti, il
compratore decadra dal diritto di presentare reclamo per vizi di conformita del prodotto
qualora:

e abbia messo il prodotto stesso nei propri serbatoi, cisterne o contenitori in genere, senza
avere preventivamente posto il Venditore in condizioni di esaminare direttamente o di far
esaminare da un terzo incaricato dalla venditrice stessa il Prodotto medesimo prima della
immissione;

e nel caso di miscele o di preparati ottenuti con il Prodotto, non abbia parimenti posto il
Venditore in condizioni di esaminare direttamente o di far esaminare da un terzo incaricato
dal Venditore stesso, il prodotto medesimo prima della miscelazione.

La garanzia non copre infatti danni e/o difetti dei Prodotti derivanti da anomalie causate da, o
connesse a, modifiche e/o alterazione dei Prodotti effettuate dal Cliente.

| Prodotti oggetto di contestazione dovranno essere immediatamente inviati presso la sede del
Venditore o in qualsiasi altro luogo che quest’ultimo indichera di volta in volta, a costi e spese
a carico del Cliente - salvo diverso accordo tra le Parti — al fine di consentire al Venditore
Uespletamento dei necessari controlli.

Qualora il Cliente intenda procedere ad accertamenti in contraddittorio relativi al reclamo
inoltrato al Venditore, un campione rappresentativo del Prodotto dovra essere prelevato per
essere analizzato da un laboratorio indipendente accreditato condiviso dalle Parti. | risultati di
tali analisi dovranno essere considerati definitivi e vincolanti per le Parti.
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Limitazione di Responsabilita

Salvo peri casi didolo e colpa grave il Venditore non sara responsabile per alcun danno, sia
diretto che indiretto, derivante al Cliente e/o a terzi, sia per responsabilita contrattuale che
extracontrattuale, anche se dovuto ad eventuale negligenza del Cliente. L'esclusione di
responsabilita predetta riguarda sia il danno emergente sia il lucro cessante e comprende sia i
danni di natura patrimoniale sia quelli di natura non-patrimoniale, quali a titolo esemplificativo
e non esaustivo, la perdita di guadagno, i danni reputazionali e allimmagine, la perdita
dell’avviamento, la perdita di chance. Il Venditore, inoltre, non sara responsabile per i vizi
latenti dei Prodotti o i vizi di cui non fosse conoscenza o di cui non poteva essere
ragionevolmente a conoscenza.

Il Venditore in nessun caso potra essere ritenuto responsabile per danni indiretti o
consequenziali, perdite di produzione o0 mancati profitti da parte del Cliente e/o di terzi.

Il Cliente manlevera il Venditore per tutte le azioni di terzi fondate su responsabilita originate
dai Prodotti vendutigli e/o comunque derivanti e/o connesse alla Vendita e/o ai Prodotti oggetto
della stessa e risarcira i danni derivanti dalle pretese in questione; il Venditore potra
coinvolgere il Cliente negli eventuali giudizi instaurati dai terzi nei confronti del Venditore. Il
Cliente dovra, in ogni caso, assumere, a proprio esclusivo onere, tutte le iniziative necessarie
per intervenire nel relativo giudizio intentato dai terzi.

In qualsiasi caso venga accertata la responsabilita del Venditore per vizi e difetti dei Prodotti, il
Cliente potra esclusivamente richiedere, a sua discrezione, la sostituzione del Prodotto e/o il
rimborso del suo valore con esclusione di ogni altro indennizzo, e/o obbligo di risarcimento di
danni e/o onere di pagamento di interessi di qualsiasi natura.

Garanzia

IL Cliente € reso edotto ed accetta che i Prodotti sono fabbricati dal Venditore in conformita
alla normativa in vigore in Italia e nell’Unione Europea; qualsiasi requisito specifico deve
essere previamente concordato per iscritto tra le Parti e il Cliente si assume per intero il rischio
di una eventuale difformita rispetto alle predette norme, tenendone indenne il Venditore.

La garanzia del Venditore € limitata a un periodo di 12 mesi (dodici mesi) dalla data di
spedizione.

Il Venditore garantisce l'idoneita del Prodotto venduto a svolgere le funzioni descritte nella
scheda tecnico descrittiva e negli allegati tecnici che lo accompagnano. Il Cliente &€ reso
edotto e da atto al Venditore che, conoscendo le caratteristiche tecniche dei Prodotti il Cliente
ha, sotto la propria esclusiva responsabilita e in funzione dei propri bisogni, effettuato la scelta
dei Prodotti oggetto del suo ordine. Per questi motivi il Venditore non garantisce in nessun
modo l'adeguatezza o l'attitudine dei Prodotti oggetto dell'ordine all'effettivo soddisfacimento
delle esigenze e delle aspettative del Cliente.
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Qualora, durante il periodo di garanzia applicabile, il Cliente denunziasse al Venditore la
presenza di vizi e/o difformita in alcuni Prodotti, in conformita a quanto stabilito dal
precedente articolo “Reclami e Contestazioni”, il Venditore procedera ad effettuare di
ispezioni, controlli e verifiche, anche a mezzo di terzi, al fine di verificare il fondamento di
quanto comunicato dal Cliente. Qualora il Venditore, a proprio insindacabile giudizio,
verificasse Ueffettiva esistenza delle difformita denunziate dal Cliente, quest’ ultimo avra
diritto esclusivamente a quanto stabilito nell’articolo 9.4 delle presenti CGV.

Qualora il Venditore accertasse U'inesistenza delle difformita denunziate dal Cliente, il
Venditore siriserva il diritto di addebitare al Cliente i costi delle ispezioni /o verifiche
effettuate, nonché i costi di trasporto, se sostenuti dal Venditore.

Il Venditore non accetta alcun reclamo e/o denuncia senza che il Cliente abbia messo a
disposizione integralmente il prodotto oggetto del reclamo, al fine di consentire al Venditore
Uespletamento dei necessari controlli.

La garanzia non operera con riferimento a quei prodotti i cui difetti sono dovuti a:

a) dannicausati durante il trasporto;

b) un uso negligente o improprio degli stessi da parte del Cliente;

c) inosservanza delle istruzioni del Venditore relative allo stoccaggio e/o alla conservazione
dei Prodotti;

d) mancata corretta conservazione dei Prodotti;

e) modifiche apportate dal Cliente e/o da soggetti terzi ai Prodotti e/o ai relativiimballaggi.

In ogni caso il Cliente non potra far valere i diritti di garanzia nei confronti del Venditore se il
prezzo dei Prodotti non sia stato corrisposto alle condizioni e nei termini pattuiti anche nel
caso in cui la mancata corresponsione del prezzo alle condizioni e nei termini pattuiti si
riferisca a Prodotti diversi da quelli per i quali il Cliente intende far valere la garanzia.

Cause di forza maggiore

Il Venditore e il Cliente non saranno responsabili del ritardo o della mancata effettuazione
della consegna quando tale esecuzione € impedita totalmente o parzialmente da eventi di
forza maggiore, intendendo con questa espressione qualsiasi evento al di fuori del ragionevole
controllo delle Parti, tra cui a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, calamita
naturali, eventi bellici (conflitti dichiarati o meno), atti terroristici, sommosse civili, terremoti,
guasti o interruzioni del funzionamento delle strutture preposte agli impianti di produzione o di
stoccaggio, scioperi riguardantii dipendenti del Venditore e/o quelli del Cliente, carenza di
materia prima e/o di mezzi di trasporto, condizioni meteorologiche eccezionali.

Qualora il verificarsi di uno di questi eventi accidentali dovesse impedire o ritardare
U'esecuzione ad una delle Parti, l'altra Parte ne dara tempestiva comunicazione indicando la
durata anche approssimativa dell’evento e dovra esercitare la dovuta diligenza per eliminare o
minimizzare le conseguenze di tale evento.
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Riserva d’uso

IL Cliente € responsabile nei confronti dell’autorita competente e del Venditore dell’utilizzo
della merce per il solo scopo dichiarato e secondo la legge sull’imposta degli oli minerali.

Prescrizione

Qualsiasi azione legale o causa contro il Venditore derivante e/o comunque connessa in
qualsiasi modo con le presenti CGV, 'Ordine o con i Prodotti, deve essere iniziata entro un
anno dalla consegna ai sensi ed agli effetti degli artt. 1490 s.s. c.c.

Modifiche. leggi applicabili e foro competente

Qualora una clausola, una norma o una disposizione contenuta nelle presenti condizioni sia o
diventi invalida, le disposizioni restanti rimangono pienamente valide ed efficaci e hon sono
compromesse, rese inefficaci o invalide.

Ogni richiamo a documenti, quali listini prezzi, condizioni generali di vendita od altro materiale
del Venditore o di terzi, si intende riferito ai suddetti documenti in vigore al momento del
richiamo stesso, salvo non sia diversamente specificato.

Ogni modifica od integrazione fatta dalle Parti ai Contratti cui si applicano le presenti CGV
dovra essere effettuata per iscritto, a pena di nullita. La deroga ad una o piu disposizioni delle
presenti CGV non deve interpretarsi estensivamente o per analogia e non implica la volonta di
disapplicare le CGV nel loro insieme.

Tutte le controversie derivanti dall'interpretazione, applicazione ed esecuzione delle presenti
condizioni, nonché quelle relative o comunque collegate ai contratti cui si applicano le
presenti CGV il foro esclusivamente competente € quello di Torino. Il Venditore avra tuttavia
facolta di agire presso il foro del Cliente.

Privacy

Le Parti dichiarano di essersi reciprocamente date atto dell’osservanza degli obblighi rilevanti
in materia di protezione dei dati personali, ciascuna per quanto di competenza.

Le Parti riconoscono di agire ciascuna in qualita di titolare autonomo del trattamento e si
impegnano ad operare nel pieno rispetto della normativa in materia di protezione dei dati
personali ad esse applicabile in relazione alle attivita di trattamento dei dati personali
connesse all'esecuzione delle presenti Condizioni Generali.
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A tale riguardo, ciascuna Parte terra indenne e manlevera l'altra Parte da ogni pregiudizio
derivante dalla mancata o non corretta esecuzione dei predetti obblighi, impegnandosi
all’indennizzo in caso di danni, costi, spese (ivi incluse le spese legali) a seguito dell’eventuale
irrogazione di sanzioni amministrative e/o ricorsi avanzati dagli interessati sulla base dei diritti
loro attribuiti dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, nonché da
qualsiasi altra contestazione mossa dalle competenti Autorita di controllo, laddove la
responsabilita sia derivante dalla condotta attiva o omissiva della Parte inadempiente.

Disposizioni finali

Le presenti CGV abrogano e sostituiscono ogni accordo, intesa, negoziazione, scritta o orale,
stipulato in precedenza tra le Parti e, salve restando le eventuali Condizioni Particolari
riservate al Cliente.

Qualsiasi comunicazione tra le Parti andra inviata ai rispettivi indirizzi risultanti dalla
corrispondenza commerciale intercorsa.

Qualora il Venditore ometta, in qualsiasi momento, di:
a) fare eseguire una qualunque disposizione delle presenti CGV,

b) dirichiedere in qualsiasi momento al Cliente di adempiere una qualunque previsione
delle presenti CGV, cid non potra intendersi come rinuncia presente o futura a tale
disposizione, né influira in alcun modo sul diritto del Venditore a fare successivamente
eseguire ognuna delle disposizioni. L'espressa rinuncia, da parte del Venditore ad
alcuna delle disposizioni delle presenti CGV, non costituira rinuncia a pretenderne in
futuro il rispetto da parte del Cliente.

| Contratti non possono essere ceduti in tutto o in parte senza il consenso scritto dell’altra
Parte contrattuale

Mappano, li 30/01/2024
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